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In den letzten zwei Jahrzehnten haben
Organisationen eine enorme Menge an
geschéftlichen Daten gesammelt. Uber
viele Daten zu verfligen bedeutet jedoch
nicht, Gber umfangreiches geschaftliches
Wissen zu verfligen. Data Mining ist

der nachste Schritt im Bereich Business
Intelligence. Data Mining beschaftigt
sich mit der Erkundung von Daten, dem
Erkennen von Mustern und der Anwen-
dung dieser Muster auf das operative
Geschaft.

Microsoft SQL Server 2005 Analysis
Services etabliert eine neue Grundlage fir
das Data Mining. Durch eine einfach zu
nutzende, erweiterbare, verfligbare und
flexible Plattform machen die Data
Mining-Mdglichkeiten von SQL Server
2005 Analysis Services das Data Mining
auch fur die Unternehmen nutzbar, die sich
bis jetzt noch keine Gedanken Uber eine
entsprechende Losung gemacht haben.

Microsoft SQL Server 2005 bietet viele
neue Eigenschaften, mit deren Hilfe eine
vollig neue Generation intelligenter An-
wendungen geschaffen wird. Zu diesen
neuen Eigenschaften zahlen eine verbes-
serte, unternehmensfahige Architektur,
eine tief greifende Verbindung mit den
Business Intelligence-Features der SQL
Server-Familie sowie umfangreiche Tools,
APIs und Algorithmen. So kénnen daten-

bezogene Losungen entwickelt werden,

die die Unternehmensproduktivitat

verbessern, den Gewinn erhéhen und die

Kosten senken. Diese Losungen lassen sich

zum Beispiel auf die folgenden Geschafts-

felder anwenden:

« Warenkorbanalyse
Feststellen von zusammen verkauften
Waren und Analysen der Ergebnisse.
Nutzen der Ergebnisse zur Erstellung
eines Online-Empfehlungssystems oder
um zu erkennen, welche Produktkombi-
nationen zu Gewinnen beitragen.

« Abwanderungsanalyse
Erstellen von Berichten bezliglich des
Risikos von Kundenabwanderungen.

« Marktanalyse
Definieren von Marktsegmenten durch
die automatische Gruppierung von
Kunden und Nutzung dieser Daten
fur Trendanalysen als Grundlage fur
Marketingkampagnen.

» Prognose
Voraussage von Verkaufs- und Lager-
daten und Erkennen ihrer Beziehungen
zueinander.

« Datenerkundung
Verbessertes Verstandnis der Kunden
durch Abfragen von relevanten Daten-
mustern. Vergleichen der Unterschiede
zwischen gewinnbringenden und weniger
gewinnbringenden Kunden oder von
Kunden, die unterschiedliche Marken
des gleichen Produktes bevorzugen.

« Websiteanalyse
Erkennen, wie die Unternehmenswebsite
von Kunden genutzt wird. Gruppierung
von gleichen Nutzungsmustern.

« Kampagnenanalysen
Effizientere Ausrichtung der Marketing-
ausgaben durch eine bessere Ausrich-
tung an den Zielgruppen.

- Datenqualitat
Erkennen von fehlenden Werten bzw.
Anomalien in den Daten bei deren
Eingabe oder Implementierung in das
Data-Warehouse.

» Textanalyse
Analyse von Feedback, um haufig auf-
tretende Themen und Trendanalysen zu
finden, die Kunden oder Mitarbeiter
beschaftigen.
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Integration
SQL Server Data Mining ist in eine Familie
von Business Intelligence-Technologien
integriert, die zusammen zur Erweiterung
und Entwicklung einer neuen Generation
von intelligenten Anwendungen genutzt
werden kénnen.

« SQL Server 2005 Integration Services
Die durch die Arbeit mit SQL Server
2005 verbesserte Datenverbindung er-
moglicht Ihrer Organisation, ,AusreiBer”
zu erkennen, Daten zu separieren und
fehlende Werte auf Basis von Prognose-
analysen aufzufillen.

« SQL Server 2005 Analysis Services
(OLAP)

Mit der neuen Data Mining-Funktion,
die Ihre Daten nach inherenten Mustern
aufteilt, schaffen Sie ein umfassendes
Unified Dimensional Model.

« SQL Server 2005 Reporting Services
Ubersichtlichere, aufschlussreiche
Berichte, mit den richtigen Informationen
fur alle Mitarbeiter oder einfache
Selektion einzelner, dedizierter Empfanger.

Einfache Nutzung

Mit dem standardméaBigen Data Mining-
Wizard und -Designer kdnnen hoch
entwickelte Modelle mit nur wenigen
Mausklicks erstellt werden. Das SQL Server
Data Mining-Toolset ist direkt in Microsoft
Visual Studio® integriert und ermoglicht
die Anzeige und Bearbeitung von Daten
und das Design und die Bearbeitung von
Modellen. SQL Server Data Mining stellt
iiber ein Dutzend interaktiver Visuali-
sierungen zur Verfligung, die beim
Verstandnis der vom Data Mining zu
erkennenden Muster helfen. Zusatzlich
gibt es Diagramme, mit denen die
Qualitat der Modelle vor der Bereitstel-
lung verglichen und gegenibergestellt
werden kdnnen.

Einfache und umfangreiche API
Bei der Anwendung der Modelle
beginnt mit SQL Server ein neues
Kapitel im Bereich Data Mining.
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Data Mining Extensions for SQL (DMX)
macht es Entwicklern und Datenbank-
Administratoren einfach, Anwendungen
mit Data Mining-Funktionen zu erstellen.
Eine Prognose gegen ein Data Mining-
Modell ist einfach nur ein Join in einer
bekannten SQL-Abfrage. Zum ersten Mal
haben die Personen, die fir die Erstellung
von Anwendungen und das Handling von
Daten verantwortlich sind, die Méglich-
keit, Data Mining-Technologien mit
bereits bekannten Tools zu nutzen.

Algorithmen

Aufgrund der gemeinsamen Entwicklung
durch Microsoft Research und das SQL
Server-Produktteam beinhaltet SQL Server
Data Mining aktuellste Algorithmen
(hierzu gehdren zum Beispiel Decision-
und Regression-Trees, Time-Series,
Clustering und Sequence-Clustering,
Association-Rules, Naive Bayes, Neuronale
Netze und Text-Mining).

Erweiterbarkeit

SQL Server Data Mining ist iber .NET™-
Prozeduren und Plug-in-Algorithmen
und -Viewer vollstandig erweiterbar. Die
Adaption von SQL Server Data Mining als
Plattform bedeutet, dass die bereits mit-
gelieferten Funktionen des Data Mining
Systems jederzeit entsprechend den
Bedurfnissen angepasst und erweitert
werden kdnnen.
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Architektur

Durch Data Mining entstehen fir Organi-

sationen jeder GroRe neue Herausforde-

rungen. Bereitstellung, Skalierbarkeit und

Sicherheit werden zu wichtigen Faktoren.

SQL Server Data Mining ist ein Teil der SQL

Server Analysis Services, die sich auszeich-

nen durch:

« Bereitstellung
SQL Server Data Mining basiert auf
einer Client-Server-Architektur, mit der
ein Zugriff auf Modelle tiber LAN, WAN
oder das Internet mdglich ist. Standard-
APIs wie OLE DB, ADOMD.Net und
sogar XML for Analysis (XML/A) stellen
unabhéngig vom Standort oder von
der Client-Plattform einen Zugriff zur
Verfligung. Einmal verarbeitet sind die
Modelle durch das Transaktionssystem
des Servers immer verfligbar — auch
wahrend Updates.

« Skalierbarkeit
SQL Server Data Mining ist von Grund
auf mit einer parallelen Architektur
entworfen worden. So sind umfangreiche
Datenmengen und Tausende von
gleichzeitigen Benutzern mit Millionen
von Abfragen pro Tag mdéglich.

» Verwaltbarkeit
SQL Server Data Mining ist in das neue
SQL Management Studio integriert
und stellt so einen zentralen Punkt zur
Verwaltung aller Eigenschaften der SQL
Server-Familie zur Verfligung.

« Sicherheit
SQL Server Data Mining bietet eine
rollenbasierte Sicherheit und stellt so
den Schutz von geistigem Eigentum
sicher.

SQL Server ist Teil des Windows Server Systems — einer umfassenden und integrierten Serverinfrastruktur, die die Entwicklung, Bereit-

stellung und den Betrieb einer flexiblen Unternehmenslosung vereinfacht. Weitere Informationen zu SQL Server 2005 und der Analysis
Services Data Mining-Funktionen finden Sie unter www.microsoft.com/sql/2005 (englischsprachig).
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Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf eine vorlaufige Version eines Softwareprodukts, das bis zur endgiiltigen Version wesentlichen Anderungen unterliegen kann. Dieses Dokument
wurde vor der Ver6ffentlichung der Verkaufsversion des besprochenen Produktes erstellt. Daher kdnnen wir nicht garantieren, dass alle im Dokument enthaltenen Details in der Verkaufsversion des Produktes
enthalten sind. Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen spiegeln die aktuelle Sicht auf das Programm zum Zeitpunkt der Veréffentlichung durch das Unternehmen Microsoft wider. Da Microsoft
auf sich andernde Marktanforderungen reagieren muss, stellt dies keine Verpflichtung seitens Microsoft dar, und Microsoft kann die Richtigkeit der hier dargelegten Informationen nach dem Zeitpunkt der
Veroffentlichung und die zukiinftige Verfligbarkeit des besprochenen Programms nicht garantieren. Dieses Dokument dient nur zu Planungs- und Informationszwecken. Die enthaltenen Informationen
kénnen sich jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung &ndern. MICROSOFT SCHLIESST FUR DIE INFORMATIONEN IN DIESEM DOKUMENT JEDE GEWAHRLEISTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
KONKLUDENT.
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