Software - Consulting - Training

Praxis-Workshop (1 Tag)
Business Performance Management (BPM)
Analysieren Sie Thre Unternehmenskennzahlen und urteilen Sie selbst ...

Kaum vorstellbar: Noch immer treffen mehr als 60% der Entscheidungstrager in mehr als
50% der Falle Ihre Entscheidungen aus dem Bauch. Griinde hierfiir sind manuell aufbreitete
und nicht ausreichend verdichtete (d. h. wenig aussagekraftige), nur unzureichend
qualifizierte oder veraltete (bzw. verspatete bereitgestellte) Informationen. Wir begleiten Sie
auf dem Weg in eine neue Management-Qualitdt: Bestimmen Sie selbst Uber Ihren
Informationsbedarf

— Wir unterstlitzen Sie auf dem Weg zu einem Management Dashboard mit aussagekraftigen
Kennzahlen und optisch einpragsamen Steuerungsinformationen.

Ziel der Workshops: In diesem einen Tag werden wir gemeinsam mit Ihnen einen Weg zu IHREM
Performance oder Scorecard Management System erarbeiten. Viele Wege fiihren
nach Rom — dies gilt auch fiir den Aufbau eines BPM Systems. Nicht alle
Unternehmen haben den gleichen Informationsbedarf, die gleiche Kennzahlen,
die gleichen Entscheidungsprozesse. Der Erfolg eines Steuerungssystems hangt
vom bedarfsgerechten Aufbau und einer effizienten Einfiihrung ab. Sie teilen uns
Ihren Informationsbedarf und den Ihres Managements mit, wir liefern Ihnen
unsere Erfahrung. Mit einem erfolgreich abgeschlossenen Workshop liegt Ihnen
ein nutzbares Grobkonzept vor, das Sie als Grundlage fiir Ihre interne
Kommunikation und die Weiterflihrung Ihrer BPM-Strategie verwenden kénnen.

Zielgruppe: Flihrungspersonen und Mitarbeiter mit hoher Entscheidungskompetenz
(Geschaftsleitung, Vertrieb, Marketing, Controlling etc.), die schon heute (iber ein
erhohtes Informationsdefizit und mangelnde Unterstiitzung klagen.

Ihr Nutzen: Mit dem Grobkonzept erhalten Sie eine Entscheidungsgrundlage. Damit wissen
Sie, wo Sie Ihre Hebel ansetzen missen.

Art der Durchfiihrung: Es gibt Beratungshauser, die machen eine Wissenschaft daraus, ein
Informationsportal aufzubauen. Wir bevorzugen den pragmatischen und
bedarfsorientierten Lésungsansatz. Ein erfahrener Mitarbeiter aus unserem Hause
wird Sie methodisch anleiten, und mit Ihnen zusammen alle fiir das Grobkonzept
wesentlichen Daten zusammentragen. Dabei flieBen natiirlich zu Ihrem Nutzen
unsere reichhaltigen Projekterfahrungen ein.

Ablauf des Workshops: Nach einen kurzen Vorbesprechung (iber die Vorgehensweise erfolgt eine
wertneutrale Bedarfsaufnahme. Darauf basierend unterbreiten wir Ihnen aus
unseren Erfahrungen Lésungsansdtze und Handlungsoptionen. Sie entscheiden
Uber die weitere Vorgehensweise, die im Grobkonzept dokumentiert wird.
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